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Bilaga 1 – Mobilitetstjänster 

Mobilitetstjänsterna gäller under mobilitetsavtalets löptid.  

 

Information 

 Startpaket mobilitet; Fastighetsägaren förser nyinflyttade boende och verksamheter med ett 
informationspaket om mobilitetstjänster, kollektivtrafikutbud och cykelinfrastruktur.  

 Information om mobilitet; Fastighetsägaren informerar löpande boende och verksamheter om 
möjligheter till hållbart resande, minst två gånger per år. I tidigt skede ska hyresgäster och 
lägenhetsinnehavare informeras om att planeringen utgått från att främja hållbart resande och att 
tillgången till parkeringsplatser för bil kan vara begränsad. 

 Mobilitetsaktiviteter; Fastighetsägaren genomför återkommande mobilitetsaktiviteter för att 
främja hållbart resande. 
 

Kollektivtrafik 

 Realtidstavlor; Fastighetsägaren sätter upp realtidsskyltar för kollektivtrafik med information 
om närmsta hållplats och tidtabell i fastigheten. 

 Kostnadsfria kollektivtrafikkort 30 dagar; Fastighetsägaren erbjuder nyinflyttade gratis 
kollektivtrafikkort under 30 dagar i Västtrafiks zon A.  

 Kostnadsfria kollektivtrafikkort 90 dagar; Fastighetsägaren erbjuder nyinflyttade gratis 
kollektivtrafikkort under 90 dagar i Västtrafiks zon A (Stjärntjänst).  
 

Cykel 

Se även grundläggande krav för cykelparkering i Mobilitet och parkering i Partille kommun: Policy och 
norm, avsnitt Parkering för cykel, moped och motorcykel under avsnitt Krav på utformning. 

 Yta för cykelservice; Fastighetsägaren skapar ytor för cykelservice. Vid ytorna kan det till 
exempel finnas tillgång till cykelpump, verktyg, servicebänk och utrustning för att tvätta ett 
cykelfordon. Ytan ska vara lättillgänglig från alla cykelrum. Oljefilter för spillvattnet ska finnas 
i anslutning till cykeltvätten. 

 Cykelpool; Fastighetsägaren köper in ett antal cykelpoolsfordon per BTA bostad (Stjärntjänst). 

 

Bil 

 Bilpool; Fastighetsägaren säkerställer ett antal bilpoolsplatser per verksamhet och bostad 
(Stjärntjänst). 

 Bilparkeringshyran särredovisas; Parkeringsavgiften ingår inte i hyresavtal. Kostnaden för 
parkering särredovisas och belastar den som använder en parkeringsplats.  
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 Tillståndsparkering, ej fasta parkeringsplatser; En begränsad del av parkeringsplatserna i 
fastigheten är fasta (Stjärntjänst). 

 Rabatt bilpool; Fastighetsägaren erbjuder nyinflyttade subventionerat medlemskap i en bilpool 
under en period.   

Övrigt 

 Mobilitetsansvarig; En mobilitetsansvarig utses vid fastigheten. Den mobilitetsansvarige 
ansvarar för att mobilitetstjänsterna fungerar som de ska.  

 Digital mobilitetstjänst; Fastighetsägaren erbjuder boende och verksamheter inom fastigheten 
en digital mobilitetstjänst. Tjänsten ska möjliggöra för lättare användning av hållbara 
färdmedel.  

 Leveranstjänster; Fastighetsägaren säkerställer möjlighet för utlämning av paket inom eller i 
närheten av fastigheten. 

 Öppna mobilitetslösningar; Fastighetsägaren tillåter målgrupper utanför fastigheten att 
använda införda mobilitetstjänster och säkerställer behovet. 

 Kostnadsredogörelse; Investerings- och driftkostnader för parkering och valda 
mobilitetstjänster redovisas. För parkering ska det även beskrivas hur kostnaderna finansieras, 
dvs vilka användare som förväntas betala för den. Instruktioner för kostnadsredogörelse kan 
tillhandahållas av kommunen vid behov. 

 Fastighetsägarens egna förslag; (kan vara stjärntjänst efter kommunens bedömning). 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 


