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Organ Brukarradet for aldre- och funktionshinderfragor i Partille kommun

Sammantradesdatum 25 februari 2026

Tid 16:30 — 18:54
Plats Kommunstyrelserummet, kommunhuset, Partille
Narvarande
Fortroendevalda Jonas Mardbrink (M), ordférande, kommunstyrelsen, avvek 18:36 § 1-7
politiker Isabelle Asadian Strandman (S), vice ordférande, kommunstyrelsen,

ankom 16:50 § 3-10

Otto Natt och Dag (M), ledamot, utbildningsnamnden

Mattias Olsson Ruppel (M), ledamot, vard- och omsorgsnamnden
Martina Blazenin (M), ledamot, kultur- och fritidsnamnden

Bengt Odeholm (S), ersattare, vard- och omsorgsnamnden

Organisationer for Leila Lundén, ledamot, Riksforbundet Pensionarsgemenskap
aldre Thomas Jagebratt, ledamot, Pensionarernas Riksorganisation Partille
Savedalen

Gunilla Jagemalm, ledamot, Aktiva Seniorer i Partille
Ann-Christin Baar, ledamot, SPF Seniorerna Svalan i Partille

Organisationer for Ingrid Tegvald, ledamot, Personskadeférbundet RTP
personer med Mait Bengtsson, ledamot, Partille Demensférening
funktionsnedsattning Godran Cullberg, ledamot, Riksférbundet FUB Partille

Tjanstepersoner David Akesson, kommunsekreterare

Scott Powell, utvecklare Vasttrafik § 2

Francis Dibbo, ansvarig Transdev § 2

Emma Johansson, trafikchef samhallsbyggnadskontoret § 2

Anna Granberg, trafikplanerare samhallsbyggnadskontoret § 2
Tove Orjansdotter, folkhalsostrateg kommunkontoret § 3

Christin Hannu, avdelningschef vard- och omsorgsférvaltningen, via
Teams § 4

Elin Bergroth, projektledare vard- och omsorgsfoérvaltningen § 5
Erika Hagg, forvaltningschef vard- och omsorgsférvaltningen § 5-8
Viktoria Sand, lokalstrateg samhallsbyggnadskontoret § 7-8
Jonas Olausson, lokalstrateg samhallsbyggnadskontoret § 7-8

Ordforande
Jonas Mardbrink (M) § 1-7

Isabelle Asadian Strandman (S) § 8-10

Sekreterare
David Akesson
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§ 1 Faststéllande av dagordningen

Dagordningen faststélls.

§ 2 Vasttrafik besoker

Representanter fran Vésttrafik och deras underleverantér Transdev nérvarar for att informera och svara
pa fragor.

Ansvaret kring kollektivtrafiken och nérliggande omraden involverar flera olika aktdrer med olika
ansvarsomraden. Visttrafik utreder behoven och upphandlar trafikforetag som ombesorjer sjdlva
kollektivtrafiken. Kommunen ansvarar bland annat for hallplatser samt tillgdngligheten till och fran
dessa. Samverkan, bade genom samverkansavtal och kontinuerliga méten, ar darfor valdigt viktigt.

Niér det géller hallplatsernas utformning arbetar Visttrafik aktivt med tillginglighetsanpassning, forumet
Aktiv involvering lyfts fram som en mdjlighet for dialog och paverkan i dessa fragor.

Man vill dven tipsa om digital seniorbiljett som lanserades i december 2025. Istillet for fysiskt kort sker
det via appen, se separat bilaga for instruktioner.

Representant fran Pensionirernas Riksorganisation Partille Sdvedalen lyfter att bussar ibland kor innan
resendrer hunnit sétta sig, vilket skapar otrygghet och i slutdndan att man slutar att resa. Representant
frdn Transdev svarar att instruktorerna har tydliga instruktioner om att in kora innan alla hunnit sitta sig
och att tidtabellen inte ska prioriteras framfor sdkerheten. Man tar med sig synpunkten.

Representant frdn Riksforbundet Pensiondrsgemenskap tar upp frdgan om hundar pa bussen.
Representant fran Transdev meddelar att enligt riktlinje ska hundar placeras langst bak i bussen men att
detta &r svart att upprétthalla i praktiken.

Representant frdn Aktiva Seniorer i Partille har en uppfattning om att vissa chaufforer ar valdigt
tidspressade och att exempelvis expresslinjer vid knutpunkter inte alltid invéntar Ovriga bussar.
Representant frén Transdev instimmer i att det kan bli néra inpa och ibland kan det vara bittre att ta en
tidigare avgéng. Representant fran Visttrafik tilligger att trafiken planeras sé att byten ska vara mojliga
men att det ar svért att uppnd fullstédndig tidhallning trots inplanerad tidsmarginal.

Ordforande papekar att det finns ménga aktorer inom omradet vilket gor det otydligt vart man ska
vénda sig med klagomal, det &r dock viktigt att ndr man upplever négot behover man gora ett klagomal
och gérna med detaljer sé det inte bara blir 6vergripande.

For att komma 1 kontakt med kommunen; kundcenter(@partille.se

For att komma 1 kontakt med Visttrafik; Fragor och synpunkter | Visttrafik

Ordforande tackar for besoket!

§ 3 Plan psykisk hilsa

Organisation och handlingsplan dr nu pa plats. Arbetet har pagétt sedan tidigare, men bedrivs nu mer
strukturerat och samordnat. Utgangspunkten &r den nationella strategin Det handlar om livet. Flertal
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forvaltningar och funktioner &r involverade, ddribland av tvarsektoriell arbetsgrupp fran olika delar av
kommunen.

Handlingsplanen omfattar ett brett spektrum av insatser, bland annat ett 6kat fokus pé att stiarka
psykiskt vélbefinnande och psykisk hélsa, att fraimja ett inkluderande och héllbart arbetsliv samt 6kade
investeringar i barn och unga.

Ett av omradena i handlingsplanen ror forstirkning av det suicidpreventiva arbetet. Det innefattar
kartldggning, stod till anhoriga och efterlevande samt arbete med den fysiska miljon for att identifiera
och atgirda riskomraden. Genomford kartlaggning visar att det i Partille i genomsnitt ror sig om cirka
fyra suicid per ar over en tiodrsperiod. Pa nationell nivé dr andelen hdgre bland aldre.

Representant for FUB Partille lyfter fragan om morkertal. Folkhélsostrateg konstaterar att sddant
sjdlvklart finns men att det &r svart att faststélla omfattningen.

For organisationer som vill engagera sig finns majlighet att delta under uppmarksamhetsperioden 10
september—19 november inom ramen for En mdnad for livet — ett forum for psykisk hélsa. Intresserade
kan kontakta folkhilsostrateg; tove.orjansdotter@partille.se

Bildspelet kommer att delges separat.

§ 4 Information om Kvalitets- och patientsakerhetsberattelse

Avdelningschef for kvalitet och utveckling redogdr vérd- och omsorgsndmndens kvalitets- och
patientsikerhetsberittelse, KPSB, for 2025.

Infor 2025 beslutade ndmnden om tva dvergripande forbattringsomraden;

e Forebyggande insatser med utgangspunkt i kvalitetsregister
e Analysarbete och systematik

Beddmningen ér att man flyttat fram sina positioner pa bada omradena men att det fortsatt finns
utmaningar. Namnden beslutade dérfor att overgripande forbattringsomraden for ar 2026 kommer vara
desamma som for ar 2025, dock med fortydliganden for de bdda omradena.

§ 5 Socialtjanstlag — arbete med omstéllning inklusive utvecklingsarbete inom
hemtjansten + 6nskemal om referensgrupp till arbetet kring hemtjanst

Vid brukarradets sammantrdde 19 november 2025 gavs bland annat dvergripande information om
reviderad socialtjdnstlag som triddde ikraft under 2025. Vérd- och omsorgsforvaltningen nérvarar for
att informera om hur lagstiftningen péverkar deras verksamheter och arbetsstt.

Projektledare redogor essensen i lagstiftningen och hur vard- och omsorgsforvaltningen avser att
konkretisera detta. Det 6ppnar bland annat upp for flera insatser som kan genomforas utan
behovsprovning. Man behdver forhélla sig till att arbeta forebyggande i hogre grad utifrén beprovad
erfarenhet och vetenskap, sa dven lokalt. Ocksa att i hogre grad involvera kommuninvanare pa olika
sétt. Visst arbete har paborjats och &r bra underlag infor framtida aktiviteter.

Utover ovan kommer &ven ett arbete paborjas kring uppréttande av ny hemtjanstprocess. De behov
man har identifierat 4r dels mindre detaljerade beslut samt stérre mandat for hemtjénstens
medarbetare. Vard- och omsorgsforvaltningen &r dérfor i behov av en referensgrupp och ber
representanterna stimma av med respektive organisation och aterkoppla vid intresse. Detaljer kring
uppldgg och anmélan kommer att skickas till organisationerna separat.
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§ 6 Information och dialog om vard- och omsorgsnamndens utmaningar och
mojligheter

Forvaltningschef for vard- och omsorgsforvaltningen delger vard- och omsorgsndmndens kommande
utmaningar men dven mojligheter.

De utmaningar som man star infor dr sidana som har varit aktuella en ldngre tid och kommer &ven
vara aktuella for framtiden. De demografiska utmaningarna genomsyrar hela forvaltningens
forandringsarbete och utmynnar i féljande omréden;

e Kompetensforsorjning/kompetensutveckling — Sker genom ett flertal insatser daribland
differentiering av arbetsuppgifter samt 6kad anvéndning av tekniska hjélpmedel i syfte att
avlasta. Man ser att sprakstodet behover utvecklas. Spraktest fore anstdllning nyttjas men det
medfor att ett antal potentiella medarbetare faller bort tidigt i rekryteringen. Samtidigt &r
forvaltningen i behov av arbetskraft for att kunna méta behoven.

e Digitalt forst — Utifran beslut av vird- och omsorgsndmnden med syfte att nyttja teknik for att
oka trygghet och minska behov.

e Oka nojdheten hos berdrda — Stindigt dterkommande for forvaltningen dven om det ir svért
att sla fast nar man uppnatt detta eller at vilket hall utvecklingen gar. Nationella brukarenkéiten
ar ett verktyg men inte heltdckande. Darfor avser man att i hdgre grad involvera de man ar till
for i arbetet, 1 form av djupintervjuer, fokusgrupper, ndgot som en extern analys dven pekade
pa som framgangsrikt.

§ 7 Nulage kring aldreboendeplatser samt inriktningsbeslut om nytt sarskilt boende
for aldre

Forvaltningschef vard- och omsorgsforvaltningen resonerar kring malgruppsprognoser och
svarigheterna i att planera platssituationen och ligga i fas. For stunden har man 40 personer i ko till
sérskilt boende for dldre, varav ett antal 6verskridit tidsfristen géllande ej verkstdllande beslut. Man
ser behov av nya dldreboendeplatser, bade pa kort och lang sikt. Darfor har det tagits inriktningsbeslut
om nybyggnation av sérskilda boenden for dldre.

Lokalstrateger har fatt initialt i uppdrag frén vard- och omsorgsforvaltningen att lokalisera byggnation
av nya boenden. For ett storre boende har man hittat potentiellt Iimplig mark, da i ett projekt dir man
har goda planeringsmdjligheter. I bista fall berdknas boendet sté klart &r 2032. Behoven &r dock mer
akuta och man har dérfor givits mojlighet att kunna erbjuda dldreboendeplatser i de planerade
simhallskvarteren. I detta fall har man dock kommit in senare i planeringen och har dérfor inte lika
stora mojligheter att paverka. Légenheterna blir dock storre 4n normalt, ldget &r bra med néra till
service, upphdmtningskdk med mera. Detta planeras att std klart ar 2028.

Representant frén Partille demensforening konstaterar utifrén presentationen att det inte ar sjélvklart
att hyresgaster kommer fa tillgang till gronyta, vilket borde vara ett absolut krav. Forvaltningschef
vard- och omsorgsforvaltningen meddelar att det givetvis r valdigt onskvart men om man hade haft
det som ett absolut krav i detta fall var risken att det inte hade blivit nagot avtal. Lokalstrateg tilldgger
att man har fatt indikationer pa att det definitivt ska vara mojligt for dldreboendet att disponera
Partillebos gronytor.

Processen har gatt véldigt fort i detta fall, lokalstrateger meddelar att de kommer samrada med vard-
och omsorgsforvaltningen kring lampligt tillfdlle d& man bjuds in for att studera ritningar och komma
med eventuella synpunkter. De kommer dterkomma med konkret inbjudan for detta.
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§ 8 Dialog kring framtida Tillgénglighetsdatabas

Lokalstrateger har fatt ett uppdrag av kommunledningsgruppen att ta fram beslutsunderlag avseende
val mellan Oppna staden eller Tillginglighetsdatabasen. 1 uppdraget ingar det att inhimta synpunkter
frén brukarradet.

De bada 1sningarna demonstreras i den mén det r tekniskt méjligt. Det konstateras att Oppna staden
har ett tydligare fokus mot funktionsstod med extra stod ur ett tillgénglighetsperspektiv medan
Tillgdnglighetsdatabas ar viletablerat och fokuserar mer pa den fysiska tillgdngligheten.

Representant for Personskadeforbundet RTP ser att Oppna staden kan upplevas som mindre smidig
om man enbart soker specifik information men bedomer samtidigt att de bdda 16sningarna tillgodoser
olika behov och att det mest 6nskvirda vore att ha tillgang till bada.

Ordforande och forvaltningschef for vard- och omsorgsforvaltningen tilligger att Oppna staden i hog
grad blir lokalt anpassad till Partille, medan Tillgdnglighetsdatabasen kan anvindas i flera kommuner.

§ 9 Ovriga fragor

Tillférordnande ordférande informerar om att kultur- och fritidsférvaltningen har ett antal stérre event
planerade utifrén nationaldagsfirande 6 juni som kommer ske i Kulturum samt Oluffs galej som sker
13 juni. Mer information kommer att delges pa néstkommande sammantréde med brukarradet.

§ 10 Inkomna fragor att ta upp pa kommande sammantriden

Inkomna frigor har hanterats och behandlat antingen pa sammantradet, vid formoéten eller inkluderats i
planeringen for framtida sammantraden. Féljande drenden var planerade till dagens sammantrade men
kommer behandlas senare;

Trafik, kollektivtrafik och firdtjdnst — planeras att behandlas under resterande 2026.

Information om aktuella planer och byggnation samt svara pd fragor — behandlas mer djupgaende i
samband med ny mandatperiod. Dock kommer specifika drenden inom omradet dterkomma under
2026.
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