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Inledning
Delegering innebir overlatelse av en medicinsk arbetsuppgift fran nagon som ér formellt och reellt
kompetent till ndgon som saknar formell men har reell kompetens f6r uppgiften.

Formellt kompetent innebir att man har legitimation fér yrket. Vissa uppgifter kan om de ar
forenliga med god och siker vard delegeras till annan person med reell kompetens. Med reell
kompetens menas att man genom erfarenhet i sin praktiska yrkesverksamhet eller genom
fortbildning har lirt sig uppgiften.

Syfte
Syftet med denna riktlinje dr att kvalitetssikra delegeringsprocessen och att tydliggora
ansvarsfordelningen for alla berérda personalkategorier.

Allmént om delegering

Delegering ska ske i samverkan mellan hilso- och sjukvardspersonal och enhetschef. Delegerad
personal maste ha tillfille att praktisera sina delegerade uppgifter och dirfér maste planering ske
med enhetschef sd att en kontinuitet i utférandet som uppritthaller kompetensen dr moilig.

Ingen ir tvungen att ta emot en delegering om man anser sig sakna kompetens och férmaga att
utfora arbetsuppgiften. Det dr den legitimerades egen bedémning om en uppgift skall delegeras
utifran gallande lagstiftning och lokala riktlinjer.

Delegering kan ske nir det fran ett helhetsperspektiv bittre svarar mot patientens behov och under
forutsittning att det ar forenligt med god och siker vard. Delegering far inte anvindas for att 16sa
brist pd personal, av slentrian eller av ekonomiska skal.

Det idr bara den som har formell kompetens som kan delegera sin arbetsuppgift till en person med
reell kompetens. Delegeringen dr personlig och kan inte vidaredelegeras.

Den som delegerar en uppgift ar ansvarig for att handleda och folja upp utférandet for att sikra
kvaliteten och patientsikerheten. Om delegerade uppgifter inte kan f6ljas upp eller handledning inte
kan ske far uppgiften inte delegeras. Det finns dirmed organisatoriska begrisningar i hur delegering
kan anvandas.

Vad kan delegeras av sjukskoterska?
Nedanstaende ar exempel pa uppgifter som efter bedomning i det enskilda fallet kan delegeras till
annan befattningshavare med reell kompetens. Det krivs alltid en individuell och professionell
bedémning av bade behov och limplighet. F6r denna bedémning ansvarar alltid den som delegerar.

Delegeringsbeslutet kan gilla f6r en enskild namngiven patient eller flera patienter pa en enhet eller
ett verksamhetsomrade. Det dr sjukskéterskan som avgor hur stort ansvarsomrade en personal kan
ha. Omfattningen anges pa delegationsbeslutet.

e Administrera ordinerat likemedel som iordningstillts genom dosdispensering av Apotek

e  Administrera likemedel som iordningstillts av sjukskdterska och som inte dr avsett f6r injektion,
exempelvis i dosett.

e Administrera ordinerat likemedel ur originalférpackning som inte dr avsett for injektion enligt
foljande; tablett, brustablett, resoriblett, mixtur, stolpiller, spray, klysma, rektiol, likemedelsplaster,
vagitorier, 6gon- och 6rondroppar, likemedel f6r utvirtes bruk (salva, krdm, gel) inhalations-pulver-
16sning.

e Jlordningsstilla (ta fram, uppmaita) och administrera vid behovsmedicin enligt ordination



e lordningsstilla och administrera injektion av insulin med insulinpenna vid stabilt p-glucosvirde
e Dordela dosdispenserade likemedel ut till patientnira férvaring

e Utbyte av patientens dosrecept

e  Utbyte av signeringslista

e Kontroll av p-glucos

e Siromldggning enligt instruktion av sjukskéterska

e Lindning av ben

e KAD spolning och omkuffning

o Kontroll av puls, blodtryck och temp

e Byte av uribag vid urostomi

e RIK (ren intermittent kateterisering)

o Stomiskétsel; byte av stomiplatta och stomipdse

e Sondmatning via peg/Witzelfistel/MicKey

e Sugning av munhala och 6vre del av trachealtub

e Oxygenbehandling, behandling med syrgastub alternativt koncentrator, byte av mask/grimma
e Opvrigt efter 6verenskommelse med MAS

Den som beslutat om delegering ska bevaka att den delegerade arbetsuppgiften fullgors pa ett sitt
som ir férenligt med god och siker vard. Delegeringar av hilso- och sjukvardsuppgifter ska goras
utifrin ett helhetsperspektiv pa patientens behov sa att inte patientsakerheten férsimras. Om detta
inte ar fallet eller om uppgiften inte utforts enligt 6verenskommelse, sakkunnigt och omsorgsfullt
ska delegeringsbeslutet omedelbart omprévas eller aterkallas.

Arbetsging vid delegering av lakemedel
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Webbutbildning

I Partille ska utbildningen Jobba sikert med likemedel som ar framtagen av Sveriges Kommuner och
Landsting genomféras av omsorgspersonal som ska fd delegering av likemedelséverlimnande.
Utbildningen ger baskunskaper for att;

e ge likemedel i ritt tid, till ritt person pa ritt sitt

e ge god omvardnad som komplement och alternativ till likemedel

e kinna igen risker och uppmarksamma, reagera och signalera vid férindringar

e fOrstd roll och ansvar vid delegering

Utbildningen ar avgiftsfri och bestar av fyra delkurser som var och en tar ca 15-30 minuter. Hela
utbildningen tar ca tva timmar att genomfora. Det gar att ta pauser. For att kunna gora det
avslutande kunskapstestet maste man ha gatt igenom hela utbildningen. Vid godkint kunskapstest
ska ett diplom laddas ned. Diplomet visas upp for delegerande sjukskéterska.

Utbildningen gbrs pa dator med horlurar alternativt hégtalare.

For att komma till utbildningen klicka hir.

Ga bredvid kollega
Praktisk genomgang med erfaren kollega av relevanta moment ska ske innan delegering kan
genomforas. Anvind checklista infér delegering (se Blanketter och checklistor). De hilso-och
sjukvardsuppgifter som dr aktuella pa den enhet den anstillde arbetar pa gds igenom, uppgifter som
inte dr aktuella pa enheten behdver inte genomfdras och signeras och ar heller inte aktuella att
delegera. Ifylld och paskriven checklista ska tas med och visas upp for utbildande sjukskoterska vid
den fysiska utbildningen. Sommarvikarier kan genomféra bredvidgang efter genomférd utbildning
av sjukskoterska om anstillningstiden inte medger att det gérs innan.

Utbildning pa plats inklusive kunskapstest i esTracer
Teoretisk utbildning om att ha en delegering och det ansvar det innebar, likemedelskunskap kring
metoder och olika sitt att ta likemedel pa samt signering och rapportering till sjuksk&terska.
Utbildningen avslutas med ett digitalt test 1 programmet esTracer. F6r godkint resultat krivs minst
80% ratta svar.

Vid icke godkint resultat ska deltagaren genomga ny utbildning och nytt test. Deltagaren meddelar
sin chef och anmaler sig pa nytt. Helst ska ytterligare bredvidgiang och instudering av broschyren
Information inf6r likemedelsdelegering ske innan ny utbildning.

Om deltagare misslyckas tva ganger pa kunskapstestet ska en individuell bedomning géras f6r denne
om det dr aktuellt med en tredje utbildning direkt eller om andra dtgarder behdvs innan. Om inte
heller ett tredje test klaras ska mer omfattande bedémning g6ras kring vad som inte fungerar samt
vad den enskilde har f6r behov for att klara att fa en delegering. Detta gors 1 samarbete med
enhetschef, sjukskoterska och den enskilde.


https://www.demenscentrum.se/utbildning/webbutbildningar1/utb-lakemedel
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Medarbetare som har genomfort hela processen for delegering av likemedelséverlimnande behéver
praktisera sina kunskaper och visa pa god f6ljsamhet till rutin och f6rmaga att tolka ordinationer
och instruktioner innan utbildning f6r att administrera insulin kan paborjas. Minst en manad ska
passera fran delegering av likemedel innan delegering f6r att ge insulin. F6r omsorgspersonal som
inte ar underskoterska ska tva manader ga mellan utbildningarna. Fér omsorgspersonal som kan visa
att de tidigare haft delegering for att kunna ge insulin finns ingen tidsgrins for att genomfora
utbildningen.

I Partille ska utbildningen Jobba sikert med likemedel som ar framtagen av Sveriges Kommuner och
Landsting genomféras av omsorgspersonal som ska fa delegering for att kunna ge insulin.
Utbildningen ger baskunskaper for att;

e ge likemedel i ritt tid, till ritt person pa ritt sitt

e ge god omvardnad som komplement och alternativ till likemedel

e kinna igen risker och uppmarksamma, reagera och signalera vid férindringar
e fOrstd roll och ansvar vid delegering

e uppmirksamma symtom vid diabetes och ge insulin

Utbildningen 4r avgiftsfri och tar ca en timme att genomfora. Det gar att ta pauser. For att kunna
gora det avslutande kunskapstestet maste man ha gatt igenom hela utbildningen. Vid godkant
kunskapstest kan ett diplom laddas ned.

Utbildningen gbrs pa dator med horlurar alternativt hogtalare.

For att komma till utbildningen klicka hir.

Nytt kunskapstest vart femte ar


https://www.demenscentrum.se/utbildning/webbutbildningar1/utb-lakemedel

Vart femte ar, infor att delegering av likemedelshantering eller insulin f6rnyas, ska delegerad personal
genomfora webbutbildningen Jobba sikert med likemedel pa nytt. Efter genomford webbutbildning
genomfors kunskapstest 1 Estracer. Kunskapstestet gors 1 samband med att delegeringen ska
fornyas. Delegeringen férnyas om medarbetaren klarar testet. Om medarbetaren inte klarar testet
behover kunskapspafyllnad ske genom att genomféra aven den lirarledda utbildningen samt nytt
test innan delegering kan fornyas.

Vad kan delegeras av arbetsterapeut och fysioterapeut?

All vird och omsorg ska genomsyras av ett rehabiliterande forhallningssitt. Arbetssittet innebar att
man tar tillvara det individen klarar i de olika vardags-aktiviteterna och att man arbetar med
delaktighet i sd stor utstrickning som mojligt. Rehabiliterande férhallningssitt ska inte delegeras.

Detta kan inte delegeras
Foljande arbetsuppgifter maste utforas av arbetsterapeut eller fysioterapeut och kan inte delegeras:
e Undersokning
e Bedémning
e  Uppfdljning
o Utvirdering
e Dokumentation

Detta kan delegeras efter individuell bedémning

Nedan angivna arbetsuppgifter kan, efter bedomning i det enskilda fallet, delegeras till annan
personal med reell kompetens. Delegeringen ska ske enligt forfattningen om delegering av
arbetsuppgifter inom hilso- och sjukvard och tandvard (SOSES 1997:14) och enligt instruktion f6r
enskild vardtagare.

e  behandling/trining av funktioner/férmagor utifrin arbetsterapeut och/eller

fysioterapeutbedémning

o funktionstrining
forflyttningstrining
handtrining
andningsgymnastik
kontrakturprofylax
trdning i personlig vard
o trining i boendeaktivitet

e Sdemprofylaktiska dtgirder, kompressionsbehandling
e virme/kyla-behandling
e patagning av ortoser dd det bedéms foreligga risk for felanvindning
e apparatbehandling till exempel TENS, ultraljud
e hjilpmedelsanvindning férenat med sirskild risk

O O O O O

e anpassning och instillning av férskrivet hjilpmedel
e inlirning av hjilpmedelsanvindning

Ovrigt
Delegering kan ske inom den egna organisationen eller 6ver en verksamhets- eller vardgivargrins.
Samrid mellan arbetsterapeut/fysioterapeut, enhetschef och den som ska fi arbetsuppgiften ska
alltid ske innan delegering. Det forutsitts att delegering inte sker for att 16sa organisatoriska
problem (till exempel personalbrist eller av ekonomiska skal).

Aterkallelse och upphorande av delegeringsbeslut
Vid minsta tvivel om reell kompetens ska delegeringen dras in. Om behovet av delegeringen
forsvinner ska dven delegeringsbeslutet upphivas. Beslut om aterkallelse ska dokumenteras. Lamnar
den som fattat delegeringsbeslutet sin tjainst upphor delegeringen att galla.

Ett delegeringsbeslut ska aterkallas om det visar sig att den person som tagit emot en delegering
saknar f6rmaga eller forutsittningar for att utféra den delegerade uppgiften pa ett sikert och riktigt
sitt. Aterkallelsen gérs i forsta hand av den som skrivit delegeringsbeslutet. Behéver aterkallelse



goras omedelbart, under exempelvis helgdag, kan den géras muntligt av tjinstgorande sjukskoterska
till den personal det giller. Sjukskéterskan dr sedan ansvarig for att ndrmaste vardag informera den
sjukskoterska som skrivit delegeringen.

Aterkallelsen ska ske i samrid med enhetschef och vid tveksamhet kan samrad dven ske med MAS
eller MAR. Aterkallelsen och orsaken dirtill dokumenteras i aktuellt delegeringsunderlag samt tas
bort 1 berérda webbaserade system.

Aterfi delegering efter att den éterkallats
En éterkallad delegering kan aterfas i de fall det bedéms patientsakert. En individuell bedémning
maste goras fran fall till fall och pa samma premisser som all delegering. Den som haft delegering
men fatt den indragen maste visa pa forstaelse for varfor delegeringen drogs tillbaka och det far fran
den delegerandes sida inte finnas kvarstaende tveksamheter kring att utférandet av den delegerade
uppgiften i framtiden utférs pa ett korrekt sitt.

Ansvarstordelning

Den som delegerar ansvarar for att
e arbetsuppgiften som skall delegeras ar klart definierad
e noggrant 6vervaga om det dr forenligt med patientens halsotillstind och sakerhet
o forsakra sig om att mottagaren har teoretiska och praktiska kunskaper f6r uppgiften

e Informera, samverka och planera med berdrd enhetschef for ett patientsikert utférande av
delegerade HSL-uppgifter

e om man avser att delegera 6ver verksamhets- eller vardgivargrinser forst samrada med

mottagarens arbetsledning

o inte delegera arbetsuppgifter mot nagons vilja

e kontinuerligt f6lja upp delegering genom handledning och utbildning, omfattningen varierar

efter behov och uppgiftens art

e kontinuerligt och minst varje manad f6lja upp signeringslistan och dirmed att uppgiften ar

utférd

e cnicke utférd uppgift dr att betrakta som en avvikelse och avvikelserapport skall skrivas

e 90r en utvirdering av delegeringen senast inom 3 manader vid ny delegering av medicinsk

arbetsuppgift, nir uppfoljning ska ske ska bedémas fran fall till fall.

Den som tar emot delegerad uppgift ansvarar for att
e har ett personligt ansvar for utférandet av den delegerade uppgiften och riknas under
utférandet som hilso- och sjukvardspersonal
e Meddela delegerande personal omedelbart om osikerhet i utférandet av den delegerade
uppgiften finns
e upplysningar som han/hon limnar om sin kompetens ir riktiga
e arbetsuppgiften utfors pa ett korrekt sitt
¢ delegerade uppgifter dokumenteras som utférda pa en signeringslista som ar
journalhandling
e kontakta den som utfirdat delegeringen om arbetsuppgiften inte kan utforas
e omedelbart anmila till ansvarig sjukskoterska om patient 1 samband med hilso- och sjukvard
skadats eller utsatts for risk att skadas
e inte Gverlita den delegerade arbetsuppgiften till nigon annan
e kontakta den som utfirdat delegeringen i god tid innan delegeringen upphor

Enhetschefen ansvarar for att

e det finns medarbetare i tjdnst som kan utféra hilso- och sjukvardsuppgifter nar sidana ér
delegerade

e gora en forsta bedémning om medarbetare ir aktuell f6r delegering av HSL-uppgifter
e att medarbetare informeras om delegeringsprocessen och att den f6ljs



e att bredvidgang med checklista enligt processen sker

e det finns tid avsatt f6r utbildning av medarbetare som ska fa delegering

e hilla sig underrittad om vilka medarbetare som har delegering

e det finns tid avsatt for att utféra delegerade arbetsuppgifter

o halla sig underrittad i f6rhallande till kvaliteten i utférandet av delegerade uppgifter och
uppritta dialog med den som utfirdat delegeringen vid behov av utvirdering

e Bista den som utfirdat delegeringen vid uppfoljning av delegering med uppgift om kvalitet i
utférandet

e Informera, samverka och planera med berord sjukskéterska for ett patientsakert utférande
av delegerade HSL-uppgifter

MAS/MAR ansvarar for att
e delegeringsbeslut gillande uppgifter i hilso- och sjukvard ar férenliga med en god och siker
vard for patienten

Blanketter och checklistor

e  Checklista infér delegering av nyanstilld

o  Checklista infér delegering av sommarvikarie

o Checklista infér férnyelse av delegering

e Blankett fér delegeringsbeslut enligt HSL till omvirdnadspersonal

o Blankett fér delegeringsbeslut enligt HSL till underskéterska i hemsjukvarden
o Blankett fér delegeringsbeslut enligt HSI. frdn arbetsterapeut/fysioterapeut

Styrdokument

e Hilso- och sjukvardslag, 2017:30
e DPatientsidkerhetslagen 2010:659
e Delegering av arbetsuppgifter inom hilso- och sjukvird och tandvard — SOSFS 1997:14


https://partille.sharepoint.com/sites/vard-och-omsorgsforvaltningen/ODMPublished/P-1166/Checklista%20inf%C3%B6r%20delegering%20av%20nyanst%C3%A4lld.pdf
https://partille.sharepoint.com/sites/vard-och-omsorgsforvaltningen/ODMPublished/P-1167/Checklista%20inf%C3%B6r%20delegering%20av%20sommarvikarie.pdf
https://partille.sharepoint.com/sites/vard-och-omsorgsforvaltningen/ODMPublished/P-1165/Checklista%20inf%C3%B6r%20f%C3%B6rnyelse%20av%20delegering.pdf
https://partille.sharepoint.com/sites/vard-och-omsorgsforvaltningen/ODMPublished/P-941/Blankett%20f%C3%B6r%20delegeringsbeslut%20enligt%20HSL%20till%20omv%C3%A5rdnadspersonal.pdf
https://partille.sharepoint.com/sites/vard-och-omsorgsforvaltningen/ODMPublished/P-942/%E2%80%A2Blankett%20f%C3%B6r%20delegeringsbeslut%20enligt%20HSL%20till%20undersk%C3%B6terska%20i%20hemsjukv%C3%A5rden.pdf
https://partille.sharepoint.com/sites/vard-och-omsorgsforvaltningen/ODMPublished/P-1221/bl_vof_delegeringsbelsut-fran_arbetsterapeut_fysioterapeut.pdf

Delegering av Likemedelshantering — St6d 1 bedémning

Foljande indelning i tre steg dr att betrakta som ett stdd i bedémningen om vad som kan
anfortros delegerad personal. Bedomningen gors av delegerande sjukskoterska och fransteg fran
modellen far goras efter individuell bedomning utifran individuell medarbetes férutsittningar och
kompetens.

Steg 1. — For ny personal och vikarier med enbart grundliggande kunskaper och liten erfarenhet

e Dosetter

e Apodoser

e Ogondroppar
e Salvor/krimer

e Originalférpackningar

Steg 2. — For personal med viss erfarenhet av likemedelshantering och med visad forstaelse och
foljsamhet till riktlinjer och rutin

e Vid behovsmedicinering
e Inhalationer

e Blodfortunnande tablett waran

Steg 3. — For erfaren personal med goda kunskaper som visar pa bra omdéme och formaga att
tolka fordnderliga ordinationer och medicinska parametrar som hor till ordination

e Insulin

e Blodfértunnande injektioner

Andra likemedel bedéms efter personlig limplighet och reel kompetens
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